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Algemene voorwaarden

Laatst bijgewerkt: 3 april 2025

Artikel 1: Definities

In deze voorwaarden wordt verstaan onder:

Maastricht Marina: De exploitant van de jachthaven, gevestigd aan Hoge Weerd
20, 6229 AM Maastricht.

Klant: De natuurlijke persoon of rechtspersoon die gebruikmaakt van de diensten
van Maastricht Marina.

Overeenkomst: De afspraken tussen Maastricht Marina en de Klant betreffende de
levering van diensten en/of het gebruik van faciliteiten.

Ligplaats: De toegewezen ruimte in de jachthaven voor het afmeren van een
vaartuig.

Camperplaats: De toegewezen ruimte op het terrein van Maastricht Marina voor
het parkeren en overnachten met een camper.

Houseboat: Een door Maastricht Marina aangeboden accommodatie op het water
voor overnachting.

Passant: Een natuurlijke of rechtspersoon die per nacht een ligplaats gebruikt voor
een periode korter dan een maand.

Bezoeker: Een derde die geen ligplaatsgebruiker is maar het haventerrein bezoekt
of bij een huurder of passant op bezoek is.

Havenreglement: De door Maastricht Marina opgestelde regels en richtlijnen voor
het gebruik van de jachthaven en haar faciliteiten.

Artikel 2: Toepasselijkheid

Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten en faciliteiten
die door Maastricht Marina worden aangeboden, waaronder ligplaatsen,
camperplaatsen, Houseboat-overnachtingen, passantenverblijven en
bezoekersregels.

Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen bindend indien schriftelijk
overeengekomen tussen Maastricht Marina en de Klant.

Artikel 3: Totstandkoming van de Overeenkomst

Een Overeenkomst komt tot stand op het moment dat Maastricht Marina de
aanvraag of reservering van de Klant schriftelijk of elektronisch bevestigt.
Maastricht Marina behoudt zich het recht voor om zonder opgave van redenen
een aanvraag of reservering te weigeren.

Artikel 4: Verplichtingen van de Klant

De Klant dient zich te houden aan het Havenreglement en alle redelijke
aanwijzingen van het personeel van Maastricht Marina op te volgen.

De Klant is verplicht zijn eigendommen, zoals vaartuigen of campers, in goede staat
van onderhoud te houden en te zorgen voor een deugdelijke verzekering tegen
wettelijke aansprakelijkheid en cascoschade.

Het is de Klant niet toegestaan de toegewezen lig- of camperplaats zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming van Maastricht Marina in gebruik te geven
aan derden.

Commerciéle activiteiten vanaf het vaartuig, de camper of op het terrein van de
jachthaven zijn niet toegestaan zonder schriftelijke toestemming van Maastricht
Marina.

Artikel 5: Passanten en Bezoekers

Passanten dienen bij aankomst direct hun aanwezigheid te melden bij het
havenkantoor en het liggeld vooraf te voldoen.

Het verblijf van passanten is beperkt tot de overeengekomen periode. Verlenging
dient tijdig te worden aangevraagd en bevestigd.

Bezoekers zijn verplicht zich te houden aan het Havenreglement en mogen geen
overlast veroorzaken voor andere gasten of gebruikers van de jachthaven.
Bezoekers mogen enkel toegang tot de jachthaven krijgen
verantwoordelijkheid van een huurder of passant.

De huurder of passant is te allen tijde aansprakelijk voor gedragingen en schade
veroorzaakt door hun bezoekers.
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Artikel 6: Betalingsvoorwaarden

De betalingstermijn en -voorwaarden voor ligplaatsen worden vermeld op de
betreffende factuur.

De betaling dient uiterlijk op de dag van het verblijf te zijn voldaan, met een
maximum van 14 dagen na de factuurdatum.

Bij reserveringen die korter dan 3 dagen voér aanvang van het verblijf zijn gemaakt,
is het mogelijk om op locatie bij aanvang van het verblijf te betalen.

De huursom dient volledig voldaan te zijn binnen de op de factuur bepaalde
periode door betaling op een door verhuurder aangegeven bankrekening of
contant/pin op het havenkantoor.

Artikel 7: Opzegging Vaste Ligplaatsen

Vaste ligplaatshouders dienen hun ligplaats schriftelijk (per e-mail) op te zeggen
uiterlijk 4 maanden véoér de start van de nieuwe huurperiode.

De huurperiodes starten op 1 april, wat betekent dat opzegging voér 1 januari
dient te geschieden.

Bij opzegging na 1 januari wordt een boete van €500,- opgelegd.

Deze boete is van toepassing omdat bij te late opzegging de verhuurder mogelijk
verlies lijdt door het niet tijdig kunnen verhuren van de ligplaats aan een nieuwe
klant.

Artikel 8: Annuleringen

Camperplaatsen:

Kosteloze annulering tot 3 dagen vodr aankomst.

Binnen 3 dagen voor aankomst of bij no-show: volledige reserveringssom.
Houseboat:

Annulering tot 14 dagen voor aankomst: 50% terugbetaling.

Annulering binnen 3 dagen voor aankomst of no-show: volledige reserveringssom.
Alle annuleringen dienen schriftelijk per e-mail te worden doorgegeven en zijn pas
definitief na ontvangstbevestiging van Maastricht Marina.
Artikel 9: Aansprakelijkheid

Maastricht Marina is niet aansprakelijk voor schade of verlies van eigendommen
van de Klant, tenzij sprake is van opzet of grove nalatigheid.

De Klant vrijwaart Maastricht Marina voor aanspraken van derden wegens schade
veroorzaakt door de Klant of zijn eigendommen.
Artikel 10: Geschillen

Op alle geschillen met betrekking tot de huurovereenkomst is het Nederlandse
recht van toepassing.

Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Maastricht.

Artikel 11: Contact
Alle verzoeken, klachten, opzeggingen en annuleringen dienen per e-mail te
worden gestuurd naar: info@maastrichtmarina.nl




